TERMINOS Y CONDICIONES
DINAMICA "Upgrade de Navidad con DiDi Cuenta”

1. Descripcion

J.P Sofiexpress, S.A. de C.V., S.F.P. (en adelante "DiDi Cuenta") lanza la siguiente dinamica
denominada "Upgrade de Navidad con DiDi Cuenta" (en adelante, la "Dinamica").

A través de esta Dinamica, DiDi Cuenta dara 28 (veintiocho) premios individuales (en
adelante, los "Premios") a 28 (veintiocho) ganadores distintos. El mensaje clave es: “Participa
para ganar uno de los mas de 27 premios”.

La dinamica sera publicada a través de la cuenta oficial de DiDi Cuenta en Instagram
(www.instagram.com/didicuenta) bajo el nombre de usuario @didicuenta.

2. En qué consiste la Dinamica?

Para participar en la Dinamica y tener la posibilidad de ganar uno de los Premios, el usuario
debera realizar las siguientes acciones dentro del periodo senalado en el apartado "Vigencia de
la Dinamica", en la publicacion oficial de la misma (en adelante el "Post del Giveaway") en la
cuenta oficial de Instagram: (@didicuenta).

e Paso 1: Seguir y Compartir. El usuario debe seguir la cuenta oficial de DiDi Cuenta en
Instagram (@didicuenta) y compartir en sus historias el Post del Giveaway que esta en
el perfil.

e Paso 2: Comentario, Tip Financiero y Etiquetado. El usuario debera publicar un
comentario en el post oficial del Giveaway que cumpla con los siguientes tres requisitos:

1. Mencionar el videojuego que desea estrenar en caso de resultar ganador.
2. Incluir un "tip" o consejo financiero de su autoria.
3. Etiquetar a 2 (dos) amigos (cuentas reales) en el mismo comentario.

Validacién de la participaciéon: Para que el comentario sea considerado valido y pueda participar
en la mecanica de "Likes", las 2 (dos) personas etiquetadas deben seguir la cuenta oficial de
Instagram de DiDi Cuenta (@didicuenta) al momento de la verificacion de los ganadores.

Mecanica de Selecciéon y Asignacion de Premios:

El equipo de DiDi Cuenta documentara el orden en que los comentarios validos alcancen la
cantidad de 'Likes' (o reacciones) requerida dentro del plazo establecido (consultar los detalles
de fechas en la seccion de Vigencia de la dinamica). Se asignaran un total de 28 (veintiocho)
Premios a 28 (veintiocho) ganadores individuales de la siguiente manera:

e Lugar 1: La primera persona en alcanzar los 50 ‘'Likes' validos recibira 1 (un) PC
Gamer que incluye: 1 (una) Laptop Gamer ASUS TUF F16 (Core i7-14650HX, 16
Pulgadas 1920x1200, GeForce RTX 5060 8GB GDDR7, 16GB, 1TB SSD, Windows 11
Home).


http://www.instagram.com/didicuenta

e Lugares 2 al 8: Las siguientes siete personas en alcanzar los 40 'Likes' validos
recibiran, a discrecion de DiDi Cuenta, uno de los siguientes premios: 1 (una) de 3
(tres) Consolas Nintendo Switch 2 + Mario Kart World Bundle (versién
internacional) o 1 (una) de 4 (cuatro) Consolas Xbox Series S All Digital Edition
512GB.

e Lugares 9 al 28: Las siguientes veinte personas en alcanzar los 30 'Likes' validos
recibiran 1 (una) Tarjeta de regalo digital para Gaming con un valor de $500.00 M.N.
(Quinientos pesos 00/100 M.N.) cada una, asignando a discreciéon de DiDi Cuenta una
de las 10 (diez) tarjetas para PlayStation Store o una de las 10 (diez) tarjetas para
Xbox.

La decision de DiDi Cuenta es inapelable.

3. Vigencia de la Dinamica

e La Dinamica iniciara el jueves 18 de diciembre de 2025 a las 12:30 (hora del centro de
México, GMT-6) con la publicacion del Post en la cuenta oficial de Instagram de DiDi
Cuenta. El plazo de participacion para contar likes y demas interacciones finalizara el
domingo 28 de diciembre de 2025 a las 23:59 (hora del centro de México, GMT-6). Toda
interaccion registrada posteriormente a este corte sera invalida. La Dinamica concluira
en esa misma fecha y hora, o hasta que se hayan asignado la totalidad de los 28
Premios, lo que ocurra primero.

e La verificacidon y anuncio de los ganadores se realizara de forma periédica al concluir la
vigencia. Los ganadores seran contactados a través de sus mensajes directos mediante
la plataforma de Instagram.

4. Premios

DiDi Cuenta otorgara un total de 28 (veintiocho) Premios individuales a 28 (veintiocho)
ganadores distintos, distribuidos de la siguiente manera:

e 1 (una) Laptop Gamer ASUS TUF F16 (Core i7-14650HX, 16 Pulgadas 1920x1200,
GeForce RTX 5060 8GB GDDR7, 16GB, 1TB SSD, Windows 11 Home).

e 3 (tres) Consolas Nintendo Switch™ 2 + Mario Kart™ World Bundle (versién
internacional).
4 (cuatro) Consolas Xbox Series S All Digital 512GB (Color Blanco).
10 (diez) Tarjetas de regalo (Giftcard) digitales para Xbox con un valor de $500.00
M.N. (Quinientos pesos 00/100 M.N.) cada una.

e 10 (diez) Tarjetas de regalo (Giftcard) digitales para PlayStation Store con un valor
de $500.00 M.N. (Quinientos pesos 00/100 M.N.) cada una.

Entrega: DiDi Cuenta contactara a cada ganador mediante mensaje directo (DM) en Instagram
para solicitar la informacion necesaria y coordinar la entrega del Premio que le corresponda.



Restriccion: Cada participante solo podra ganar un (1) Premio. El Premio es personal e
intransferible. Los ganadores no podran solicitar el intercambio de su premio por dinero en
efectivo ni por otros productos. La asignacion de los modelos especificos de consolas o tipos
de tarjetas de regalo dentro de los niveles correspondientes quedara a discrecion de DiDi
Cuenta.

5. ¢ Quién puede participar en la Dinamica?

Solo aquellas personas que cumplan con los siguientes requisitos podran participar en la
Dinamica:

e Ser mayor de edad (18+ afos) y contar con una identificacion oficial vigente (INE o

Pasaporte).

Residir en la Republica Mexicana.

Proporcionar informacion veraz y completa al momento de ser contactado como
ganador.

e Tener un perfil de Instagram publico durante la vigencia de la Dinamica y al menos hasta
la fecha de anuncio de los ganadores, para verificar el cumplimiento del Paso 3 (en
caso de aplicar) y la verificacion de las cuentas etiquetadas.

e Tanto el participante como las 2 cuentas etiquetadas en el comentario deben
seguir a @DiDiCuenta al momento de la verificacion.

Exclusiones: No podran participar empleados o ex-empleados de J.P Sofiexpress, S.A. de
C.V,, S.F.P., ni del grupo DiDi, ni sus familiares en primer o segundo grado.

6. Descalificacion

Seran descalificados automaticamente los participantes cuyos comentarios:

No cumplan con el requisito de que las 2 cuentas etiquetadas sigan a DiDi Cuenta.
Contengan lenguaje altisonante, inciten al odio o la violencia, o sean contrarios a la
moral y las buenas costumbres.

e Incluyan contenido pornografico, difamatorio o que atente contra la integridad de
terceros.
Muestren logos o0 hagan mencién directa a marcas de la competencia de DiDi Cuenta.
No cumplan con todos los requisitos de participacién (Pasos 1y 2) especificados.
Se detecte el uso de 'bots', cuentas falsas o 'caza-premios' para participar o etiquetar.

7. Restricciones

Cada participante solo podra ganar 1 (un) Premio.

Las participaciones deben realizarse desde un perfil personal y auténtico. DiDi Cuenta
se reserva el derecho de verificar la autenticidad de las cuentas y la elegibilidad del
ganador.



e DiDi Cuenta no se hace responsable por fallas en el sistema, en la plataforma de
Instagram (Meta) o en la conexién a internet que impidan la correcta participacién o la
contabilizacion de los 'Likes'.

e Esta Dinamica no esta patrocinada, avalada, administrada ni asociada en modo alguno
con Meta (Instagram) ni con Samsung, Netflix o Amazon.

8. Aviso de Privacidad

DiDi Cuenta tratara sus datos personales derivados de la presente Dinamica de conformidad
con el Aviso de Privacidad de J.P Sofiexpress, S.A. de C.V., S.F.P., disponible en:

https://privacycenter.didiglobal.com/MX/privacy-notice/f88b556e106f8ece057ad81d6f644fd5/Me
xico

Al participar en la Dinamica y etiquetar a terceros en el Post del Giveaway, el participante
declara que cuenta con la autorizacion de dichas personas para compartir sus datos en el
marco de esta actividad.


https://privacycenter.didiglobal.com/MX/privacy-notice/f88b556e106f8ece057ad81d6f644fd5/Mexico
https://privacycenter.didiglobal.com/MX/privacy-notice/f88b556e106f8ece057ad81d6f644fd5/Mexico
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